REGULAMIN

Niniejszy Regulamin ok&a warunki korzystania gerwisu internetowegaodziatapcy pod adresem
internetowym (domeg) www.slowfoodlife.com

1. Definicje:

1.1. Serwis - strona internetowa prowadzona pod adresem intemyeto (domena)
www.slowfoodlife.combedaca wlasndciag Angie Payonk Business & wellness consulting Mgr
Agnieszka Pajk, z siedzily w Goczatkowicach — Zdroju, ul. Szkolna 37 lok. 3p numerze NIP:
638-164-91-94 oraz numerze REGON: 243241362za peérednictwem ktorefwiadczone s lub
mog by¢ swiadczone w przyszkei, Ustugi na rzecz jepJzytkownikow .

1.2.Administrator — Wiasciciel Serwisu lub podmiot na podstawie umowy zawartej z
Wiascicielem Serwisu posiada prawa do prowadzenia i administrowarlisstugami
udostpnionymi za pérednictwemSerwisu okreslony w niniejszym Regulaminie.

1.3. Regulamin -niniejszy dokument okéajacy wraz z przepisami prawa oba@aailjgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa i obgxi Uzytkownikow , Wiasciciela Serwisu
oraz Administratora

1.4. Uzytkownik — osoba bdaca petnoletnim konsumentem posiadg petry zdolngé do
czynnaci prawnych, ktory zaakceptowat niniejsRggulamin.

1.5 Ustuga —odptatne lub nieodptatnaviadczenieWtasciciela serwisuna rzecaJzytkownika za
posrednictwem Serwisu.

1.6 Ustuga odptatna - jest to $wiadczenie Administratora na rzecz Uzytkownika za
pasrednictwemSerwisu poprzezquiz metaboliczny.

1,7 Ustuga nieodptatna- g3 to wszelkieswiadczenia Wiéciciela serwisu na rzdazytkownika, za
pasrednictwemSerwisy, inne ni odptatne ustugi

1.8. Materialy — kazda tré¢ zamieszczana Berwisie przezAdministratora, w szczegolngci w
formie tekstowej (wypowiedzi, komentarze, opiniane), zdg¢, plikow audio i wideo, grafik, map.
1.9 Quiz metaboliczny sklada si z 48 pyta; wszystkie pytania s jednokrotnego wyboru.
Zalozeniem quizu jest zweryfikowanie codziennych wybordgwieniowych i reakcji organizmu
Uzytkownika na poszczegolne skiadnikipgvcze.Po udzieleniu odpowiedzi na posze pytania
uzyskug sie wynik, ktéry wskazuj okreslony w Serwisie typ metaboliczny. Ponadto zgodnie z
uzyskanym wynikiemUzytkownik otrzymuje zaleceniaywieniowe.

1.10 Wi&ciciel serwisu — Angie Payonk Business & wellnessnsulting Mgr Agnieszka Pajk,

z siedzily w Goczatkowicach — Zdroju, ul. Szkolna 37 lok. 3umer NIP: 638-164-91-94 oraz o
numerze REGON: 243241362

1.11 Przelew elektroniczny- dokonanie ptatrigi elektronicznej przekzytkownika z rachunku
(konta internetowego) bankowego on-line, z&rednictwem systemu ptatéa on-line.

1.12 Przelew bankowy- ptatné¢ dokonana przezZUzytkownika w banku poprzez konto
internetowe lub stacjonarnie lub na poczcie.

1.13 System ptatnéci— dokonanie ptatna@i elektronicznej za poednictwem serwisow
dziatapcych pod adresem internetowym (dorpemvww.transferuj.pl lub www.paypal.com, lub
www.dotpay.pl (ledacy dalej operatorami ptatdoi)

2. Postanowienia ogolne.

2.1 OdwiedzenieSerwisuoznacza akceptacyvarunkdéw opisanych w niniejszyRegulaminie

2.2 Do korzystania z serwisu uprawniegnivgytagcznie Uzytkownicy.

2.3 Niniejszy Regulamin nie ma zastosowania do promociji, ktore regulowane odbnym
regulaminem, umieszczonym w Serwisie.

2.4 Podmiot ktory na podstawie umowy zawartep#ascicielem Serwisu posiada prawa do
prowadzenia i administrowanidstugami udostpnionymi za pérednictwemSerwisu, ktérym jest
Centrum Promocji Zdrowia ,Herbacell” Dr Grgna Pajk, z siedzilh w Goczatkowicach — Zdroju,
ul. Szkolna 37, NIP: 638-000-30-53.

3. Techniczne warunkiswiadczenia ustug.
3.1. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu przeztklownika niezlgdne jest posiadanie



urzadzenia ktore:

a) jest pohczone z siegiinternet,

b) posiada sprawnie dziadap przeghdarke internetovs umazliwiajaca dostp do zasobéw WWW
z wiaczom obstug JavaScript oraz Cookies.

3.2. Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialdoi za podmioty, ktoreswiadcz ustugi
zwigzane z kontem e-mail( poczty elektronicznej) podamyzez Wytkownika, przy korzystaniu z
Ustug.

4. Prawa i Obowhnzki

4.1. Uzytkownik jest zobowpzany do korzystania Serwisu w sposob, ktéry nie narusza
przepisOw prawa, praw 0sob trzecich, zasad w$gpia spotecznego oraz niniejszedgegulaminu.
4.2 Uzytkownik jest zobowazany do powstrzymywaniae¢sod jakichkolwiek dziatA mogcych
utrudnic lub zaktécé funkcjonowanieSerwisu,

4.3 Uzytkownik jest zobowdzany do powstrzymywania¢siz korzystania zSerwisu w sposob
uciagzliwy dla Administratora, Wia sciciela Serwisu lub innych Wytkownikow .

4.4 Uzytkownik uprawniony jest do korzystania, %wyietlania oraz wykorzystywamateriaty
umieszczonych verwisiejedynie do aytku osobistego (niekomercyjnego).

45 Serwis i jego zawart& s chronione prawem autorskimViasciciela Serwisu ,
licencjodawcéw , producentéw, praw wiascioprzemystowej, w tym praw z rejestracji znakow
towarowych oraz praw do baz danych i jako takiekstap z ustawowej ochrony prawne;j.

4.6 Nikt nie ma prawa do modyfikowania, kopiowania, tdyisucji, przekazywania, wéyietlania,
przesyfania, przedrukowywania, sublicencjonowamiarzenia zbiorczych prac z &feriatow, a
ponadto odsytania i sprzeda Materiatow.

4.7 Administrator zastrzega sobie prawo do usioi umieszczonych w Serwisie komentarzy,
ktorych tré¢ uzna za szkodliw dla Serwisu, Wisciciela Serwisy Uzytkownikéw lub os6b
trzecich.

4.8 W przypadku umieszczenia komentarza zawiesjo w sobie téei bezprawne, obtdiwe,
nieprawdziwe, niezgodne z przepisami prawa, propaguyrzemoc, nienagd, naruszajce normy
moralne lub dobre obyczaj@dministrator moze usumgé te tréci, a take uprawiony jest do
zablokowania lub usuetia komentarz&zytkownika.

5. Dane osobowe azytkownikow serwisu.

5.1 Akceptacja warunkéw opisanych w niniejszyRegulaminie oznacza wyrzenie zgody przez
Uzytkownika na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywamggo danych osobowych
przezAdministratora wytacznie dla celu i w zakresie realizaggtugi.

5.2 Administratorem danych osobowych jégstministrator , ktéry dokonuje przetwarzania danych
osobowychUzytkownikdw zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia72@&u o ochronie
danych osobowych oraz ustawy z dnia 18 lipca 2088 pswiadczeniu ustug dragelektroniczi

5.3 Uzytkownikowi przystuguje prawo dogbtu do tréci swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania.

5.4Dane osobowe po wykonaniistugi s3 usuwane z Serwisu.

6. Oferta i Cena

6.1. Materiaty i Ustuga nieodptatnaumieszczone vgerwisie nie stanowg oferty, w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego.

6.2 Ustuga odptatnastanowi oferg.

6.2. Wszystkie ceny ustug odptatnych zamieszczonyehSerwisie
a) podawanesw ztotych polskich,

b) nie zawieraj podatku VAT( przy kadym zamowieniu ( ok&one w punkcie 7niniejszego
Regulaminu), stawka podatku VAT jest doliczana do ceny?*)

c) nie zawiergj informacji dotycacych ewentualnych optat celnych,
d) nie zawieraj informacji dotyczacych kosztow dostawy.



6.3 Cena podana przy kdej Ustudze odptatnejjest wizaca dla Wrytkownika, z chwiy ztozenia
przezUzytkownika zamowienia.

6.5 Wiasciciel zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian g@eiadczonych ustug odptatnych,
przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnyakyiprzeday lub wprowadzania w nich zmian.
Uprawnienia powysze nie maj wptywu na ceny ustugi odptatnej zamdwionej przedh dvejscia
w zycie zmiany ceny, warunkéw akcji promocyjnych lupprzeday.

7. Zamowienie ustugi

7.1 Administrator za pgrednictwemSerwisuswiadczyUstugi.
7.1laWiasciciel Serwisuza pdrednictwemSerwisuswiadczyUstugi odptatne
7.2 Uzytkownik nabywaUstuge odptatng poprzez jej zamowienie.

W celu zt@enia zamowienidJzytkownik zobowgzany jest dokona

a) wyboru ustugi odptatnej,

b) wyboru sposobu ptati§oi.

7.3 Zamoéwienia odJzytkownikow s3 przyjmowane za poednictwemSerwisu 7 dni w tygodniu i
24 godziny na dap Skiadanie zamdowieprzez Internet jest nibwe pod warunkiem spetnienia
przez system teleinformatyczny, z ktérego korzysfaytkownik minimalnych wymaga
technicznych opisanych w punk@el niniejszegdregulaminu.

7.4 Do zamoéwienia za poednictwemSerwisu niezlzdne jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektronicznej( Konto e-mail) oraz podanie go przeenowieniem, w wyznaczonym miejscu w
Serwisie

7.5 Uzytkownik zamawiagc, potwierdzaze przyjmug ofert zawarcia umowy aistuge odptatng
z Administratorem .

7.6 Administrator wysylta, za pérednictwem poczty elektronicznej wynikstugi odptatne;.

7.7 Uzytkownik, ktory ma zamiar skorzysia odptatnej ustugi, przy zamowieniu mae dokona
ptatnagci za pdrednictwem przelewu bankowego, lub przelewu elektanego, lub za
paosrednictwem sms, lub Kkart ptatniczz w systemie ptatndci wskazanych w niniejszym
Regulaminie.

7.8 Realizacja zamOwienia rozpoczyng @0 otrzymaniu przeAdministratora potwierdzenia
poprawnego wykonania operacji od operatora pfainav przypadku przelewu bankowego - po
wptynieciu ptatngci na rachunek bankowAdministratora .

8. Postpowanie reklamacyjne.
8.1 Uzytkownikom przystuguje prawo zfenia reklamaciji.
8.2 Reklamagj naleey przesté za pdrednictwem poczty elektronicznej na adres:
help@slowfoodlife.com, 41z pisemnie na dane teleadresoWksciciela Serwisu.
8.3 Reklamacja jest rozpatrywana wa@i 14 dni od przycia zgtoszenia, z zastezaniem, ze
Wiasciciel Serwisu moze odmowé rozpatrzenia reklamacji ztonych po uptywie 90 dni od
ujawnienia s} przyczyn reklamacji, jak rownte gdy wynika, z nieznajom$oi prawa lub
niniejszegdRregulaminu.

9. Odpowiedzialngé Administratora
9.1. Zasady dotycgre bezpieczestwa danych osobowych opisane w niniejszRRagulaminie
dotycz tylko Serwisu Serwis moze zawieré odnaniki do innych adreséw internetowych (domen,
stron WWW). Administrator informuje, ze nie ponosi odpowiedzialb@ za zasady zachowania
prywatnaci obowgzujace na tych stronach. Wieiciel Serwisu ponadto zaleca, by po przepu na
inne strony, zapoziasic z polityka prywatngci tam ustalog.
9.2 Wiaciciel nie ponosi odpowiedzialdoi za wykorzystanieMateriatdw do celdéw innych ni



wskazane wserwisie.

9.3 Materialy umieszczone wSerwisie map charakter wycznie informacyjny dodatkowy i
poghdowy.

9.4 Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialdoi za czasowe utrudnienia lub brak
mozliwosci korzystania przeaJzytkownikow z Serwisu, wynikajgce z dokonywania zmian i
ulepszé w systemieSerwisu.

9.5 Administrator nie ponosi odpowiedzialdoi za dziatania innych oso6b, ani za wykorzystanie
przez nie danych niezgodnie z celem dziataBg&wisy wbrew prawu i innym dzialaniom
zakazanym.

10. Materialy o tematyce zdrowotnej i farmaceutyenej zawarte w

serwisie.

10.1. Informacje o tematyce zdrowotnej i farmaceutyczmaplikowane wSerwisie nie stanowg
porad o charakterze medycznym. stiete maj charakter wycznie informacyjny, dodatkowy i
poghdowy, zatem nie magby¢ traktowane jako specjalistyczne porady medyczmend diagnozy
lub zalecenia w zakresie leczenia jak iyaiania; nie mog one zasfpowa: specjalistycznych
bada lekarskich ani profesjonalnego doradztwa medycanPgzed zastosowaniem jakichkolwiek
lekéw oraz przed rozpoeziem diety, leczeniadualZ terapii, naley kazdorazowo skonsultowéssie z
lekarzem, ktory jako jedyny jest w stanie zapewnezpieczastwo i skuteczn& leczenia jak i
odzywiania. Uzytkownik kierujgc sk wytacznie informacjami uzyskanymi za ednictwem
Serwisu dziala na wilasn odpowiedzialné¢. W szczegolngci brak ostrzeenia dotyczcego
skutkow stosowania ok§lenej diety, leku lub kombinacji lekéw nie r® by¢ poczytywany przez
Uzytkownika jako wskazanieze taka dieta, lek lub kombinacja lekéw jest bezpiec skuteczna
lub wiasciwa dla Uzytkownika lub innych osébUzytkownik zobowhzany jest zapozrasic z
catym opisem diety, leczenia, jak i leku umieszgaoma opakowaniu lub w dgdzonej do leku
ulotce, aby w petni zrozumiedziatanie, zastosowanie oraz efekty uboczne.

11. Postanowienia Kacowe.

11.1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem amzgstosowanie obowZujace przepisy
prawa polskiego w tym przepisy ustawyswiadczeniu ustug dregelektroniczi, jak i ustawy
wiasciwe dla sprzedsy konsumenckiej.

11.2. Wszelkie uwagi, reklamacje, komentarze i pytaniagtycdzce dziatania Serwisu
internetowego proszierowa na dane teleadresowdasciciela serwisu

11.3. Administrator zastrzega,ze niniejszy Regulamin maze ulec zmianie, za tygodniowym
uprzedzeniem o jej wprowadzeniu.

11.4. Regulaminwchodzi wzycie z dniem zamieszczenia goSgrwisieinternetowym.

11.5.W przypadku zmianyRregulaminu, dalsze korzystanie Serwisu oznacza zgagdna warunki
opisane w tynRegulaminie

11.6.Sagdem wigciwym dla rozpatrywania sporow wynikalych z umowy jest &l Powszechny w
Polsce wiéciwy wedtug przepisdw ogolnych.

11.7 Jezeli ktérekolwiek postanowieniBegulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem
sadu za niewane, pozostate postanowienia pozast@jmocy.



